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Abstract 
Ethics is an integral part of the culture of public organizations, and designing an ethical 

organization requires a systematic analysis of all aspects of the organization's culture and 

aligning them in a way that supports ethical behavior and prevents unethical behavior. From 

this point of view, the present study aims to explain the framework of ethical culture in public 

organizations with a meta-synthesis approach. This study is developmental in terms of its goal 

and follows a qualitative research method. The research community consisted of articles 

published in the scientific journals of the world, which were selected after screening 41 

articles. Therefore, in the first step, by using the meta-synthesis, the components of the ethical 

culture framework including the antecedents, consequences, and threats of the ethical culture 

were extracted, and in the second step, the theme analysis technique was used to categorize the 

data and more accurately identify the effective components. The findings showed 25 

antecedent components, 17 consequences, and eight threats to ethical culture in public 

organizations. The results indicate that in order to effectively establish an ethical culture in 

public organizations, short-term goals should be pursued and realized through the long-term 

goals of the organization (improving ethical culture). 
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Extended abstract 

1. Introduction 
The influence of ethical culture on the decision-

making process in social and governance 

structures is of particular importance and has 

been theoretically discussed in many studies; 

however, a universal model of ethical culture 

has not yet been presented (Brun and Trevino, 

2006; Brun and Trevino, 2013; Pychlak and 

Zerumk, 2021). Ethical culture includes various 

contextual factors that promote or prevent 

ethical and unethical behaviors and is considered 

a very important factor in the sustainability of 

public and government organizations (Brown 

and Trevino, 2006; Huberts et al., 2007; Kaptin, 

2008). In today's global landscape, the public 

sector is a key point for achieving governance 

goals, especially in public and social 

frameworks. This is because governments are 

the governing institutions responsible for 

determining the policies to be implemented, and 

whether they prioritize technological factors 

(hard) or emphasize ethical and cultural 

practices (soft) is a matter of fact that has always 

been discussed (Zahari et al., 2024). In addition, 

the employees of these organizations have an 

important role in responding to adopting ethical 

culture frameworks and creating sustainable 

working conditions (Singania and Saini, 2023). 

However, despite the increasing development of 

science and the vital role of the public sector in 

these areas, the challenges in cultivating an 

ethical work culture that are aligned with the 

principles of governance and public have been 

ignored and it is for this reason that many recent 

studies are looking for how public sector 

organizations can effectively define the ethical 

work culture in their frameworks operationally 

(Zahari et al., 2024). Considering the research 

gap of ethical culture in public organizations that 

exists in this field, the present research seeks to 

categorize and consolidate the framework of 

ethical culture in public organizations based on 

valid international studies. 

2. Research Methods 
This study followed the qualitative research 

method to achieve the research objective. It is 

also a developmental study in terms of its goal 

as it takes a step toward explaining the 

framework of ethical culture in public 

organizations. Data collection was done by 

examining library studies. The present research 

is also descriptive-exploratory in terms of the 

type of method. The collected data was analyzed 
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using the method of qualitative implementation 

of the research. In meta-synthesis, the author 

examines the studies of previous thinkers 

(Shafiei et al., 2020, 47) to combine quantitative 

and qualitative findings (Manimoji and 

Srinivasan, 2018, 632) of the research 

background in the field in question, which 

includes various techniques. There is a direction 

to conduct research with a meta-combination 

method, which is done in this study with the 

method of Lachal and his colleagues (2017). It 

should be noted that in order to extract data and 

identify components, the analysis technique and 

method suggested by Naeem et al. (2023) was 

used. 

3. Results 
Studying numerous papers from researchers and 

theorists in the field of behavioral and social 

sciences shows that government and even 

private organizations are required to be based on 

the cultures and internal values that are assigned 

to them. Arranging and using the models and 

patterns governing the organization and the 

indigenous approach to humanities theories are 

considered one of the original functions of 

today's theories. However, some of the 

characteristics and patterns governing the 

theories of humanities at the international level 

have a surprising commonality with each other 

(such as the theory of chaos) and this is the issue 

that makes the overlap of the nature of human 

communities in the world of creation more 

obvious. From this point of view, the present 

research was done with the aim of explaining the 

framework of ethical culture in public 

organizations with the meta-synthesis method 

after a detailed review of 41 articles (out of 205 

initial papers). Thus, in the first step, by using 

the meta-synthesis method, the components of 

the ethical culture framework including 

antecedents, consequences, and threats to the 

ethical culture were extracted (Lachal et al., 

2017). In the second step, to categorize the data 

and identify the component more precisely, the 

theme analysis technique (Naeem et al., 2023) 

was used. The results revealed 25 antecedent 

components, 17 consequences, and eight threats 

to moral culture and created a comprehensive 

model to better guide future research in the field 

of moral culture. 

4. Conclusion 
The findings of this study revealed 25 

antecedent components, 17 consequences, and 

eight threats to ethical culture in public 

organizations. The results indicated that in order 

to effectively establish an ethical culture in 

public organizations, short-term goals should be 

pursued and realized through the long-term 

goals of the organization (improving ethical 

culture). 
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 اخلاقی در سازمان های عمومی با روش فراترکیب تبیین چهارچوب فرهنگ. زاده هاشمی فاطمه سیده، امیری نقی علی، معتمد محمدجواد

 علمی
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 دریافت: تاریخ
 1403 خرداد 6

 :پذیرش تاریخ
 1403 مرداد 4

 :انتشار تاریخ
 1403 بهمن 25
 

 چکیده
 تحلیلوتجزیه مستلزم اخلاقی سازمان یک طراحی و است عمومی هایسازمان فرهنگ از ناپذیرجدایی بخشی اخلاق،

 از و کرده حمایت اخلاقی رفتار از که است ایگونه به هاآن سوسازیهم و سازمان فرهنگ هایجنبه تمام سیستماتیک
 هایسازمان در اخلاقی فرهنگ چهارچوب تبیین رو پیش مقالۀ هدف، منظر این از .کند جلوگیری غیراخلاقی رفتارهای
 استفاده کیفی پژوهش روش از تحقیق هدف به یابیدست منظور به پژوهش این در .است فراترکیب روش با عمومی

 در برمعت منتشره مقالات بر مشتمل پژوهش جامعۀ .گیردمی قرار ایتوسعه مطالعات دسته در هدف حیث از و شده
 از گیریبهره با نخست گام در بنابراین .است گردیده انتخاب مقاله 41 گریغربال از پس که بوده جهان علمی نشریات
 فرهنگ هایتهدیدکننده و پیامدها پیشایندها، بر مشتمل اخلاقی فرهنگ چهارچوب هایمؤلفه استخراج به فراترکیب روش
 استفاده تم تحلیل تکنیک از مؤثر هایمؤلفه تردقیق شناسایی و هاداده بندیتهدس جهت دوم گام در و شده پرداخته اخلاقی
 هایسازمان در اخلاقی فرهنگ تهدیدکنندۀ 8 و پیامد 17 پیشایندی، مؤلفۀ 25 شناسایی به مقاله این هاییافته .است شده

 عمومی هایسازمان در اخلاقی هنگفر مؤثر استقرار جهت که دارد آن از حکایت پژوهش نتایج .است انجامیده عمومی
 .گردند محقق و گردیده دنبال (اخلاقی فرهنگ اصلاح) سازمان مدتبلند اهداف طریق از مدتکوتاه اهداف بایستی

 ها: کلیدواژه
 عمومی؛ هایسازمان اخلاقی؛ فرهنگ
 فراترکیب روش

 

 مقدمه 1
 دائمی ۀحوز یک ،سازمانی فرهنگ در اخلاقی ابعاد بررسی

 جمله از یمختلف هایحوزه و است پژوهشی اتموضوع زا
 اجتماعی ساختارهای محیطی،زیست اصول اخلاق، مدیریت،

 در تحقیقات تاکنون و است نموده درگیر را داریحکومت و
 دهیشکل در محوری نقشی سازمانی فرهنگ موضوع
 محیطی، اصول و پایداری تجاری، اخلاق سازمانی، هایزمینه

 Victor & Cullen,1988) است داشته اکمیتیح و اجتماعی

Trevino et al,1986؛ Metwally & et al, 2019؛ 
Cano et al, 2020؛ Ferine et al, 2021؛ Puerta et al, 

 هایارزش به اخلاقی فرهنگ .(Jin & kim, 2022 ؛2021

                                                      
 معتمد محمدجواد :نویسنده مسئول * 

 m.j.motamed@ut.ac.ir  ایمیل: دانشگاه تهران، ایران آدرس:
 09164464026  تلفن:

 

 اخلاقی اصول طریق از که شودمی مربوط جمعی سازمانی
 ,Douglas et al ؛key, 1999) شوندمی تقویت و حمایت

 نشان تحقیقات (.Vardi, 2001 ؛Suh et al, 2018 ؛2001

 یکارای تضمین برای اخلاقی فرهنگ قوی سطوح که است داده
 Smith et ؛Bowrin, 2004) است ضروری سازمان یک

al, 2018؛ Waheed & Zhang, 2022.) مشابه، طور به 

 جو رب مثبتی تأثیر اخلاقی فرهنگی هایارزش گسترده ترویج
 برای را کاری شرایط مطلوبیت متعاقبا   و گذاردمی سازمانی
 Silvija ؛Al Halbusi et al, 2022) بخشدمی بهبود کارکنان

& Ksenija, 2012.) اخلاقی فرهنگ ۀمطالع اهمیت امر این 
 هک است داده نشان قبلی تحقیقات چراکه کند؛می برجسته را

 همراه سازمان ترک وقوع کاهش با ترقوی اخلاقی فرهنگ
 در مهمی نقش اخلاقی فرهنگ (.Kangas et al, 2015) است

 رفتارهای مدیریت در ویژهبه سازمانی، رفتار به دادن شکل

mailto:m.j.motamed@ut.ac.ir
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 تبیین چهارچوب فرهنگ اخلاقی در سازمان های عمومی با روش فراترکیب. محمدجواد معتمد، علی نقی امیری، سیده فاطمه هاشمی زاده

 کندمی ایفا اخلاقی رفتار و یکپارچگی نقض انحرافی،
(Webb, 2012; Martin et al, 2013.) شدهانجام مطالعات 

 ارزیابی برای هانظرسنجی از مختلف، هایسازمان روی بر
 هاییسازمان دهدمی نشان که اندکرده استفاده اخلاقی فرهنگ

 زا بالاتری سطوح دارند تمایل اخلاقی فرهنگ قوی سطوح با
 ,Douglas et al ؛Key, 1999) دهند نشان را اخلاقی جو

 . (Vardi, 2001 ؛Suh et al, 2018 ؛2001

 در گیریتصمیم فرآیند بر اخلاقی فرهنگ تأثیر 
 برخوردار ایویژه اهمیت از حاکمیتی و اجتماعی ساختارهای

 قعوا بحث مورد تحقیقات از یاریبس در نظری حیث از و است
 ارائه اخلاقی فرهنگ از شمولجهان مدلی حالتابه اما است شده
 & Pichlak ؛Trevin˜o et al, 2008) است نشده

Szromek, 2021) ایزمینه عوامل شامل اخلاقی فرهنگ 
 ترویج را غیراخلاقی و اخلاقی ارهایرفت که است مختلفی

 همم بسیار عاملی مهم این و کنندمی جلوگیری آن از یا کنندمی
 شودمی محسوب عمومی و دولتی هایسازمان پایداری در
(Trevin˜o et al, 2008؛ Kaptein, 2008؛ Huberts et 

al, 2007.) به عمومی بخش امروز، جهانی اندازچشم در 

 حکمرانی، اهداف به یابیدست برای کلیدی ۀنقط یک عنوان
 علت .دارد قرار اجتماعی و عمومی هایچارچوب در ویژهبه
 نتعیی ولؤمس که اندحاکمیتی نهادهای ها،دولت که است این آن

 لعوام هاآن آیا اینکه و شوند اجرا باید که دهستن هاییسیاست
 بر یا دهندمی قرار اولویت در را سخت() تکنولوژیکی

 موضوعی کنندمی تأکید )نرم( فرهنگی و اخلاقی هایرویه
 ,Zahari et al) است بوده بحث مورد همواره که است

 ۀنحو در مهمی نقش هاسازمان این کارکنان علاوه به (؛2024

 ایجاد و اخلاقی فرهنگ هایچارچوب پذیرش به گوییپاسخ
 با (Singhania & Saini, 2023) دارند پایدار کاری شرایط
 بخش حیاتی نقش علوم، روزافزون توسعۀ رغمعلی حال، این

 اریک فرهنگ پرورش در هاچالش ها،حوزه این در عمومی
 نادیده هستند، سوهم عمومی و حاکمیتی اصول با که اخلاقی
 اتتحقیق از بسیاری که بوده منظور بدین و است شده گرفته
 عمومی بخش هایسازمان چگونه که هستند این دنبال به اخیر
 در را اخلاقی کاری فرهنگ مؤثر طور به توانندمی

 Zahari) نمایند تعریف عملیاتی صورت به خود هایچارچوب

et al, 2024) رد اخلاقی فرهنگ تحقیقاتی شکاف به توجه با 

 پژوهش این دارد، وجود زمینه این در که عمومی هایسازمان
 هایسازمان در اخلاقی فرهنگ چهارچوب که است آن دنبال به

 صورت معتبر الملل بین مطالعات بر مبتنی که را عمومی
 بخشد. انسجام و نموده بندیدسته گرفته،

 پژوهش ۀنیشیپ و نظری مبانی 2
 می تشکیل را وکارکسب محیط در اخلاقی رفتار چه آن درک
 است کرده تجربه را عمیقی تغییر زمان طول در دهد
(McWilliams, 2006;؛ Melnyk et al, 2003 

Metwally & et al, 2019.) تطبیق ها،مدت برای کهدرحالی 

 مقررات با کنند،می ایجاد عمومی هایسازمان که هاییانحصار
 ودب ایحرفه اخلاقی رفتار اصلی ۀدغدغ هاآن بر حاکم قانونی

(Goebel et al, 2012)، فراتر ،اخلاقی رفتارهای امروزه اما 

-می شکل انتظارات اساس بر و است قانونی صرف انطباق از
 اصلی جزء اخلاقی فرهنگ (.Maignan  et al, 2002)گیرد

 اخلاقی فرهنگ (.Treviño, 2008)است سازمانی فرهنگ

 و اخلاقی منشور اجرای جدیت مورد در ار کارکنان دیدگاه
-می ارزیابی ایحرفه اخلاق با اخلاقی منشور سوییهم میزان
 مورد در تحقیقات علاوه به (.Valentine et al, 2013) کند

 مدیریت هایزمینه دهیشکل در مهمی نقش ،سازمانی فرهنگ
 ;Free, 2015است) کرده یفاا وکارکسب اخلاق و سازمانی

Shin et al.,  2015; Erakovich & Kolthoff, 2010; 

Özden et al., 2019; Alblooshi et al., 2021.) تأثیر 

 هایمدل در ریشه مدیریتی، فرآیندهای بر اخلاقی فرهنگ
 اخلاقی فرهنگ د.دار هاسازمان در اخلاقی گیریتصمیم نظری
 و اخلاقی رفتارهای بر که است سازمان ایزمینه عوامل شامل

 فرهنگ از تروینو سازیمفهوم .گذارد می تأثیر غیراخلاقی
 در غیررسمی و رسمی هایمسیست بین تعامل بر اخلاقی
 د،ارش مدیریت نقش شامل هامؤلفه این .کندمی کیدأت هاسازمان
 نقض هایمجازات اخلاقی، رفتار برای سازمانی هایمشوق

 ,.Shin et alاست) مقررات و قوانین به پایبندی و یکپارچگی

2015; Özden et al., 2019.) ترجیح نیز کارمندان همچنین 

 ارک اخلاقی هنجارهای و شفافیت با هاییشرکت برای دهندمی
 را هاییشرکت افراد ،پس(. Treviño et al., 2006د)کنن

 بنابراین .باشد شده نهادینه هاآن در اخلاق که دهندمی ترجیح
 و ساختارها بین سوییهم ستلزمم اخلاقی فرهنگ یک

 مانند نامشهود ساختارهای و سازمانی رسمی فرآیندهای
 لاقیاخ رفتار بخشالهام که است الگوهایی تأثیر و تشریفات
 با بین این در (.(Ardichvili & Jondle, 2009 هستند

 سطح در خصوصی بزرگ هایشرکت هایرسوایی افزایش
 خصوصی یهاسازمان در اخلاقی رفتار بر تمرکز ،جهانی
 فرهنگ مفهوم و .(Treviño et al., 2016) یافت افزایش

 هب پاسخ در و خصوصی هایسازمان بر ناظر شرکتی اخلاقی
 هایمدل امروزه و کرد پیدا ظهور بزرگ هایرسوایی این

 دارد وجود جهانی مختلف هایتشرک در آن از متنوعی
(Kaptein, 2008.) در اخلاقی فرهنگ الگوهای مقابل در 

 معتقد دازیچ که گونههمان بوده؛ ترعمومی دولتی هایسازمان
 هب منجر باشد، پایین اخلاق از کارکنان ادراک اگر عموما   است

 منجر نهایتا   که شودمی یدولت هایسازمان در عمومی تعارض
 ,Kancharla & Dadhichشد) خواهد کارکنان جاییهجاب به

 (2008)همکاران و پتیجان توسط تجربی مطالعات (.3 :2021

 به سازمانی اخلاق به مربوط باورهای که دهدمی نشان نیز
 علاوه به .است مرتبط سازمان در ماندن قصد با مثبت طور
 بر سازمان یرهبر اخلاقی رفتار از کارکنان مثبت ادراک
 Dadhich) گذاردمی تأثیر کار محیط در کارکنان مثبت رفتار

& Bhal, 2008) سازمان در افشاگری به منجر منفی ادراک و 
 کارکنان منفی ادراکات (.Bhal & Dadhich, 2011) شودمی
 خواهد اجتماعی حمایت با مثبتی ارتباط ،اخلاقی فرهنگ از

 & Cassematis)شودمی افشاگر رفتار به منجر که داشت

Wortley, 2013؛ Ahmad et al, 2014.)که کارکنانی 
 موجود تعارضات احتمالا   دارند، مساعدتری اخلاقی فرهنگ

 & Watts) کنندمی درک بهتر را اخلاقی هایارزش در

Buckley, 2017.) از کارمند یک درک اگر که ترتیب بدین 
 تربیش که شودمی عمومی تعارض به منجر باشد، پایین اخلاق
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 درک اگر .شد خواهد ناراحتی کاهش برای اقداماتی به منجر
 زا نیز واحدها مابین فی تعارضات باشد، قوی اخلاقی فرهنگ

 مطالعات  (.Valentine et al, 2013) رفت خواهد بین

 هایسازمان که دهدمی نشان (2021) دازیچ و کانچارلا
 نمایند؛ گیریجهت محوری ارزش سمت به بایستی عمومی
 دارد دنبال به سازمان برای را تری لندمدتب منافع چراکه

(Kancharla & Dadhich, 2021:14.) یک اگر بنابراین 

 عهدت ،کند تلاش اخلاقی فرهنگ خلق برای غیراخلاقی سازمان
 (.Valentine et al, 2013) یابدمی افزایش کارکنان سازمانی

 واقع بررسی مورد جهان مطالعات در پژوهش پیشینۀ ادامه در
 است: گردیده

 جهان علمی ادبیات در عمومی هایسازمان در اخلاقی فرهنگ هایپژوهش پیشینۀ .1 جدول

 نتایج عنوان پژوهشگر/سال ردیف

1 
Perlman et al 

(2024) 

 چارچوب سوی به
 اخلاق فرهنگ
-وتجزیه سازمانی:
 هایداده تحلیل
 مدیران از نظرسنجی
 محلی دولت

 مورد در دولتی مدیران که پردازدمی موضوع این بررسی به تحقیق این
 پژوهش این .اندیشندمی چگونه اخلاقی سازمانی فرهنگ یک عناصر
 مدیران از نظرسنجی بر مشتمل را سازمانی اخلاق فرهنگ چارچوب
 ریتمدی در بیشتر بندیاولویت به نیاز نظرسنجی نتایج .هددمی پیشنهاد

 .دهدمی نشان را سازمانی فرهنگ و اخلاق زمینۀ در دولتی
 

2 Resende et al (2023)  

 در غیراخلاقی رفتار
 فرهنگ اثرات کار:

 هویت و اخلاقی
 و ضمنی اخلاقی

 آشکار

 جهت اخلاقی فرهنگ با اخلاقی هویت آیا که ایدنممی بررسی مطالعه این
 مونۀن ترتیب بدین .دارد ارتباط کار محل در غیراخلاقی رفتار بینیپیش
-یم نشان هایافته .گردید انتخاب غیراخلاقی رفتار سنجش جهت نفره 238
 منفی رابطۀ غیراخلاقی رفتار با آشکار و ضمنی اخلاقی هویت که دهد
 را غیراخلاقی رفتار و اخلاقی هویت بین رابطۀ یسازمان فرهنگ و دارد

 .کندمی تعدیل
 

3 Akhtar et al (2023)  

 ولانه،ؤمس رهبری
 اخلاقی فرهنگ
 وضعیت سازمانی،
 نوآوری و استراتژیک
 سبز

 ریرهب بین رابطه هاییافته سیگنالینگ، ۀنظری بر تکیه با مطالعه این
 طریق از خدماتی عمومی هایسازمان در را سبز نوآوری و مسؤولانه

 از سپ ترتیب بدین نماید.می بررسی سازمانی اخلاقی فرهنگ میانجی نقش
 رهبری که گردید مشخص کارمندان از نفری 168 نمونۀ بررسی
 و اخلاقی فرهنگ گریمیانجی با سبز نوآوری بر مثبت طور به مسؤولانه

 تأثیر ینا که ایگونهبه اردگذمی تأثیر ستراتژیکا موقعیت کنندهتعدیل نقش
 .است ترقوی دارد وجود مترقی استراتژیک موقعیت که جایی در

4 
Ratmono & Frendy, 

(2022) 

 الماس ۀنظری بررسی
 طریق از تقلب

 فرهنگ متغیرهای
 مطالعه مورد اخلاقی:
 اندونزی هایبانک

 کنندهتعدیل نقش بررسی با اندونزی، هایبانک نمونه از همطالع این
 .تاس گرفته انجام شغلی کلاهبرداری بر تأثیرگذاری در اخلاقی فرهنگ
 15 از کارمند 355 شامل پیمایشی روش از استفاده با اولیه هایداده
 دارد آن از حکایت نتایج .شد آوریجمع اندونزی در هابانک ترینبزرگ
 و تقلب خطر دو بین مثبت رابطۀ تواندمی قوی لاقیاخ فرهنگ که

 است آن از حاکی ما مقاله هاییافته .نماید تضعیف را شغلی کلاهبرداری
 تقویت در باید هستند، مواجه تقلب توجهقابل خطر با که هاییسازمان که

 عامل چهار از عامل دو تواندمی زیرا کنند؛ گذاریسرمایه اخلاقی فرهنگ
 .دهد کاهش را تقلب خطر

 

5 
Lee & Xu, 

(2021) 

 در پویا فرآیند مدل
 اخلاقی فرهنگ ۀتوسع
 مطالعه مورد -

 ا"بابعلی"

 مدل یک بابا، علی شرکت عمیق موردی مطالعۀ اساس بر تحقیق این
 ایجاد اخلاقی سازمانی فرهنگ توسعۀ پویایی کشف برای را فرآیندی

 رهبران توسط شده اتخاذ فرآیند چهار در را مکانیسم چهار دلم این .کندمی
 نگفره یک توسعۀ که دهدمی نشان تحلیلوتجزیه .کند می بیان پیروان و

 متفاوتی هاینقش زیردستان و رهبران و است تعاملی و غیرخطی اخلاقی،
 فرهنگ اما کنندمی ایفا اخلاقی فرهنگ یک توسعۀ مختلف مراحل در را

 .است سازمان رهبر یا گذاربنیان تأثیر تحت شدتبه اخلاقی

6 

Lamsam & 

Charoensukmongkol, 
(2023) 

-تحول رهبری أثیرت

 فرهنگ بر آفرین
 عملکرد و اخلاقی
 ۀندکنتعدیل اثر شرکت:

 رقابت شدت

 دتایلن کشور توسعۀ و کار وزارت زیرمجموعه هایشرکت بر پژوهش این
 شده گرفته بهره آن انجام جهت شرکت 200 نمونۀ از و پذیرفته صورت
 قابل طور به سازمانی اخلاقی فرهنگ که دارد آن از حکایت نتایج است.

 رارق تأثیر تحت شرکت عملکرد بر را آفرینتحول رهبری تأثیر توجهی
 شرکت، عملکرد بر سازمانی اخلاقی فرهنگ مثبت تأثیر اما دهد.می
 ترکم هستند، بازار در رقابت از بالایی سطح دارای هاشرکت هک زمانی

 .شودمی
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 تبیین چهارچوب فرهنگ اخلاقی در سازمان های عمومی با روش فراترکیب. محمدجواد معتمد، علی نقی امیری، سیده فاطمه هاشمی زاده

 پژوهش یشناسروش 3
 روش از تحقیق هدف به یابیدست منظور به پژوهش این در

 ف،هد لحاظ از حاضر تحقیق شد. خواهد استفاده کیفی پژوهش
 فرهنگ چهارچوب تبیین جهت در چراکه است؛ ایتوسعه
 گردآوری دارد.برمی گام عمومی هایسازمان در اخلاقی
-تابک مطالعات بررسی از استفاده با نیز نوشتار این در هاداده

 آوریجمع مورد کیفی هایداده صورت بدین و بوده ایخانه
 نوع حیث از  رو پیش مقالۀ همچنین گرفت. خواهند قرار

 به ؛گیردمی قرار اکتشافی -توصیفی مطالعات دسته در روش،
 جهت فراترکیب روش از پژوهش کیفی اجرای شیوۀ علاوه
 در است. شده استفاده شده گردآوری هایداده تحلیلوتجزیه

 تحقیقات و مطالعات عمیق بررسی با نویسنده فراترکیب
 هاییافته ترکیب به (Shafiei et al, 2021) پیشین اندیشمندان

 (Manimozhi & Srinivasan, 2018: 632) کیفی و کمی

 بین این در که پردازدمی نظر مورد حوزة در تحقیق پیشینة
 فراترکیب روش با پژوهش انجام جهت مختلفی هایتکنیک
 همکارانش و لاچال روش با مقاله این در که دارد وجود

 هک است ذکر به لازم است. پذیرفته صورت مهم این (2017)
 مت تحلیل تکنیک از هامؤلفه شناسایی و هاداده استخراج جهت

 است. شده استفاده (2023) همکاران و نعیم پیشنهادی روش و

 ذیل شکل صورت به پژوهش این شناسیروش مراحل ادامه در
است: شده ترسیم

 

 (Lachal et al, 2017) فراترکیب روش بر مبتنی تحقیق روش .1 شکل

 هایروش از نیز پژوهش پایایی سنجش منظور به همچنین
 هک ترتیب بدین .است شده گرفته بهره دوکدگذار و بازآزمون

 تعداد موجود مقالات میان از بازآزمون، پایایي محاسبۀ براي
 را مقالات درصد 25 حدود که منتخب مقالۀ 41 از) مقاله 10

 فاصلۀ یك در ها،آن از هركدام و شدند ابانتخ (شودمی شامل
 كُدهاي سپس .شدند كُدگذاري بار دو مشخص، و كوتاه زماني

 با مقالات از هركدام براي زماني فاصلۀ دو در شده مشخص
 روند توافق روش با متن پایایي محاسبۀ براي .شدند مقایسه هم

 حوزۀ در خبره کارشناس یك از نیز، كدگذار دو موضوعي

 عنوان به تا شد درخواست زمینه، این در پژوهشی هایفعالیت
 جهت لازم فنون و هاآموزش و كند مشاركت پژوهش در كدگذار

 هب قبلی مقالات همان و شد داده انتقال وي به مقالات كدگذاري
 درصد .دهد صورت را مربوطه هایکدگذاری تا شد داده وی

 كار هب لیلتح پایایي شاخص مثابه به كه موضوعي درون توافق
 است، مشخص ذیل جدول طوركههمان .شد محاسبه رود،مي
 از ربیشت پایایي میزان اینكه به توجه با روش، دو هر اساس بر
 قرار تأیید مورد هاكدگذاري اعتماد قابلیت است، درصد 60
  .گیردمي

 

تعریف سؤالات 
پژوهش و انتخاب 

معیارها

انتخاب مطالعات

ارزیابی کیفی

استخراج داده ها

تحلیل داده ها

ترکیب داده ها

 های عمومی کدام است؟پیشایندهای فرهنگ اخلاقی در سازمان -1

 های عمومی کدام است؟پیامدهای فرهنگ اخلاقی در سازمان -2

و   emerald ،taylor & francis ،science directدر انتشارات 

ebsco است. وجوی مطالعات صورت گرفته جست 

( Q1-Q4مقالات مورد نظر دارای نمایۀ اسکوپوس )

 باشد.

ها مبتنی بر الگوی پذیرفته استخراج داده

 شده مشروح است. 

استفاده از تحلیل 

 تم
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 کدگذار دو و بازآزمون روش دو به پژوهش پایایی محاسبۀ .2 جدول

 )درصد( پایایی توافقات عدم تعداد توافقات تعداد کدها کل تعداد لاتمقا تعداد روش

 %100 0 21 22 10 بازآزمون

 %91 2 20 22 10 دوکدگذار بین

 پژوهش یهاافتهی 4

 و پژوهش سؤالات تعریف اول: مرحلۀ 4.1
 معیارها انتخاب

 دقیق صورت به تحقیق مسألۀ پژوهش، این نخست مرحلۀ در
 است: دهگردی مشخص ترتیب بدین یقتحق سؤالات و شده تبیین

 عمومی هایسازمان در اخلاقی فرهنگ پیشایندهای -1
 است؟ کدام

 عمومی هایسازمان در اخلاقی فرهنگ پیامدهای -2
 است؟ کدام

 هایسازمان در اخلاقی فرهنگ هایتهدیدکننده -3
 است؟ کدام عمومی

 را پژوهش است قرار که ایکلیدواژه مرحله این انتهای در
 لیدک ترتیب بدین گردد.می مشخص نماید یاری استار این در
 که moral culture و ethical culture محوری هایواژه

 واقع نویسندگان اجماع مورد است، استوار آن بر مقاله اساس
  است. گرفته صورت آن بر مبتنی وجوهاجست و گردیده

 مطالعات انتخاب دوم: مرحلۀ 4.2
 وردم انسانی علوم حوزۀ رد المللی بین انتشارات معتبرترین
 هایکلیدواژه با که شده نمایه مقالات و گردیده واقع انتخاب

ethical culture و moral culture بحث مورد آن عنوان در 

 مورد پژوهش، انجام مکان و زمان محدودیت بدون شده واقع
 289 تعداد مرحله این در اند.شده واقع انتخاب و وجوجست

 که تکراری مقالات ادامه در گردید. واقع تأیید مورد پژوهش
 ردیدهگ شناسایی داشتند وجود مشترکا   مذکور هایداده پایگاه در

 خروجی مقاله، 205 تعداد و شدند حذف و مقاله( 84 )تعداد
  است. بوده اولیه مطالعات انتخاب مرحلۀ

 مطالعات کیفی ارزیابی سوم: مرحلۀ 4.3
 رد دقیق بررسی جهت مقاله کیفیت سنجش درواقع مرحله این

 مقالۀ 205 تعداد که ترتیب بدین است بوده بررسی مورد حوزۀ
 ساسکوپو داده پایگاه در شدن نمایه و کیفی حیث از مستخرج

(Q1-Q4) این در مقاله 25 تعداد و گردیده واقع سنجش مورد 

 از پس نیز مقاله( 180) باقیمانده مقالات از شدند. حذف بین
 ژوهشپ موضوع با آن کیفی تطبیق و قالهم چکیده دقیق مطالعه
 مابقی و شده واقع تأیید مورد مقاله 41 تعداد بررسی مورد
  شدند. حذف

 هاداده استخراج چهارم: مرحلۀ 4.4
 است متنی هایداده با کار شروع نقطۀ درواقع که مرحله این

 رایب درستیبه و دقتبه تحقیق سؤالات که شودمی آغاز زمانی
 در که ایدوگانه سؤالات ترتیب بدین باشد. شده تبیین نویسنده
 آن از غایی هدف و شده واقع طراحی مورد رو پیش پژوهش

 رحلهم دو در هاداده استخراج فرآیند و گرددمی تبیین درستیبه
 فرهنگ پیامدهای و اخلاقی فرهنگ پیشایندهای شناسایی
 در زمانهم صورت به عمومی هایسازمان در اخلاقی
 ترتیب بدین گرفت. خواهد صورت نظر مورد تمطالعا

 هایپژوهش از هاداده استخراج جهت ایخانهکتاب مطالعات
 گرفته صورت اولیه هایداده استخرج منظور به مطالعه مورد

 هایسازمان در اخلاقی فرهنگ پیشایندهای از هریک و
 دقتبه آن هایتهدیدکننده و اخلاقی فرهنگ پیامدهای عمومی،

 پیشایندها، ذیل جدول گردند.می استخراج منتخب الاتمق از
 هایسازمان در اخلاقی فرهنگ هایتهدیدکننده و پیامدها
 شده کشیده تصویر به منتخب مقاله 41 از برگرفته عمومی
 است:

 عمومی هایسازمان در اخلاقی فرهنگ هایتهدیدکننده و پیامدها پیشایندها، .3 جدول

 در قیاخلا فرهنگ پیشایندهای
 عمومی هایسازمان

 در اخلاقی فرهنگ پیامدهای
 عمومی هایسازمان

 هایسازمان در اخلاقی فرهنگ هایتهدیدکننده
 عمومی

 رفتاری الگوهای و باورها درک
(Barrainkua & Pike, 2018) 

  اجتماعی هایمسؤولیت القای
(Barrainkua & Pike, 2018) 

  آفرینتحول رهبری
(Lamsam & 

Charoensukmongkol, 2023; 

Lee & Xu,2021; Segon & 

Booth, 2015) 

 مسؤولانه رهبری
 (Akhtar et al, 2023) 

 Barrainkua) عمومی منافع به تعهد

& Pike, 2018) 
 Barrainkua) اخلاقی گیری تصمیم

& Pike, 2018; Treviño et al., 

2006; Pichlak & Szromek, 

2021) 

 سازمانی عملکرد بهبود
 (Lamsam & 

Charoensukmongkol, 2023) 
  استراتژیک موقعیت

(Akhtar et al, 2023) 

 رقابتی محیط
 (Lamsam & Charoensukmongkol, 

2023) 
 ,Ratmono & Frendy)شغلی تقلب

2023; Suh et al, 2018)  
 ,Ratmono & Frendy)شغلی کلاهبرداری

2023; Suh et al, 2018; Vries & 

Gelder, 2015)  
 ;Resende et al, 2023)غیراخلاقی رفتار

Kancharla & Dadhich, 2021;  Park, 
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  اخلاقی هویت ایجاد
(Resende et al, 2023) 

 اخلاقی هایاولویت تبیین
 (Perlman et al,2024) 

  اخلاقی هایآموزش
(Kancharla & Dadhich, 2021) 

 اجتماعی هایارزش
(Kancharla & Dadhich, 

2021; Segon & Booth, 2015; 

Kolthoff et al, 2010) 

 اخلاقی رهبری
(Zahari et al, 2024; Colaco & 

Loi, 2019; Kolthoff et al, 

2010)  

  ساختاری شفافیت
(Colaco & Loi, 2019 ; 

Riivari, 2012 )  

  توزیعی عدالت
(Vries & Gelder, 2015) 

  صداقت
(Vries & Gelder, 2015) 

 فروتنی
 (Vries & Gelder, 2015) 

  شناسیوظیفه
(Vries & Gelder, 2015) 

 سازمانی اخلاق توسعۀ
 (Irwin & Bradshaw, 2011) 

  اخلاقی هنجارهای ترویج
(Svanberg Öhman, 2016; 

Junren, 2013  ) 

  اخلاقی قوانین حاکمیت
(Kolthoff et al, 2010) 
 (Park, 2013) اخلاقی هایبرنامه
 (Riivari, 2012) هماهنگ نظارت
 (Riivari, 2012) هماهنگ مدیریت

 مدیریت حمایت
 (Segon & Booth, 2015) 

  مدیریت آگاهی
(Segon & Booth, 2015) 

  اخلاقی هایزمینه ترویج
(Shafer & Simmon, 2011) 

 رسمی پاداش
 ( Svanberg Öhman, 2016; 

Shafer & Simmon, 2011 )  

  غیراخلاقی رفتارهای تنبیه
(Svanberg Öhman, 2016) 

 (Akhtar et al, 2023) سبز نوآوری
 & Kancharla) رفتارکاری بهبود

Dadhich, 2021: 3) 

 کارکنان داشتنگه و حفظ
(Kancharla & Dadhich, 2021; 

Kangas et al, 2015 )  

  اخلاقی کاری محیط
(Zahari et al, 2024) 

  پایدار سازمانی هایسرمایه
(Suh et al, 2018) 

 سازمانی کارایی
(Bowrin, 2004; Smith etal, 

2018; Waheed & Zhang, 2022)  

 مثبت سازمانی جو
(Silvija & Ksenija, 2012; 

AlHalbusi, 2022 ) 

 
 کاری محیط پایداری

 (Singhania & Saini, 2023) 

 باز ینوآور
(Riivari, 2012; Zahari et al, 

2019 ; Nestle et al, 2019 ; 

Matricano, 2018) 

 انحرافی رفتارهای مدیریت
(Nestle et al, 2019; Matricano, 

2018 ; Zahari et al, 2019) 

 کاری انگیزۀ ایجاد
( Vries et al, 2015; Colaco & 

Loi, 2019 ; )  

  اجتماعی ثبات
(Goebel et al, 2012) 

  محیطی زیست ثبات
(Goebel et al, 2012) 

2013; Svanberg Öhman, 2016 ; 

Shafer & Simmon, 2011)  
 سازمانی فساد

 (Kolthoff et al, 2010) 

  ازمانیس فشار
(Shafer & Simmon, 2011) 

 ایفشارسرمایه
 (Svanberg Öhman, 2016) 

 زودهنگام قضاوت
 (Svanberg Öhman, 2016) 

 هاداده تحلیل پنجم: مرحلۀ 4.5
 استراتژی اساس بر هاداده تحلیل پژوهش پنجم مرحلۀ در

 تحلیلوتجزیه استراتژی گرفت. خواهد صورت تم تحلیلوتجزیه

 وهشپژ برای اغلب که است کیفی تحلیلوتجزیه روش یک تم
 گیردمی قرار استفاده مورد سیستماتیک هایبازبینی و اولیه
(Purssell & Gould, 2021: 3.) تکنیک یک روش این 
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 هایادهد تحلیلوتجزیه جهت کیفی محققان بین در محبوب بسیار
 و شودمی حجیم توصیفی هایداده شامل عمدتا   که است کیفی
 در نظری سازیمفهوم برای را یجامع استراتژی روش این

 (.Naeem & et al, 2023: 1) دهدمی ارائه کیفی تحقیقات

 (2023) همکاران و نعیم تحلیلوتجزیه روش از تحقیق این در
 از هشد داده شرح تم تحلیل فرآیند گردد.می واقع استفاده مورد
 زا زیرا شود؛می نامیده "سیستماتیک" ،همکاران و نعیم منظر
 حقیقت هایداده تفسیر برای متوالی و ساختاریافته رویکرد یک

 نجرم که است استوار قبلی ۀحلمر بر مرحله هر کند.می پیروی
 سازگاری یافتهسازمان روش این شود.می هاداده جامع درک به
 ینب روشنی ارتباط و دهدمی افزایش را هایافته تکرارپذیری و

 این .سازدمی پذیرامکان را نهایی گیرینتیجه و تفسیر ها،داده
 و کندمی تضمین را دقت سیستماتیک ساختارمند رویکرد
 :Naeem & et al, 2023) کندمی محدود را بالقوه یریسوگ

 مدل یک ساخت برای تم تحلیل از (2022) اوزوم و نعیم (.3
 از مراحل، از ایمجموعه طریق از خود هاییافته از مفهومی
 دی،بنموضوع کدگذاری، قول، نقل و کلیدی کلمه انتخاب جمله
 یکتکن یک مطالعه این .کردند استفاده دلم ۀتوسع و تفسیر

 شناسیروش اساس بر را ایمرحله شش مضمون تحلیلوتجزیه
 مفهومی مدل یک ۀتوسع در تا کندمی ارائه محققان برای هاآن
 (.Naeem & Ozuem, 2022) کنند استفاده خود هاییافته از

 نقل انتخاب -1 هایگام بر ملمشت گانهشش مراحل بنابراین
 ها،تم توسعۀ-4 کدگذاری،-3 کلیدی، کلمات انتخاب -2 ها،قول
 در مفهومی مدل توسعۀ-6 و تفسیر طریق از سازیمفهوم -5
  شود.می واقع سازیپیاده مورد پژوهش این

 در اخلاقی فرهنگ پیشایندهای ظهور فرآیند 4.5.1
 عمومی یهاسازمان

 ادایج سازهایزمینه و علل درواقع ،اخلاقی فرهنگ پیشایندهای
 هستند. عمومی هایسازمان در اخلاقی فرهنگ توسعۀ و

 ارهاش سازمان در اخلاقی فرهنگ تشکیل چرایی به پیشایندها
 وجودی فلسفۀ نهایی، چهارچوب در آنان حضور بدون و دارند

 رزی جدول در ترتیب بدین رود.می سؤال زیر اخلاقی فرهنگ
 پیشایندهای مضامین تحلیلوتجزیه مراحل زیساپیاده خلاصه
 بحث مورد (2023) همکاران و نعیم روش با اخلاقی فرهنگ
 است: گردیده واقع

 عمومی هایسازمان در اخلاقی فرهنگ پیشایندهای ظهور فرآیند .4 جدول

 فراگیر تم دهندهسازمان تم پایه هایتم

 ینآفرتحول رهبری

 رهبری نهاد محوریت

 عمومی هایسازمان در اخلاقی فرهنگ پیشایندهای

 مسؤولانه رهبری

 اخلاقی رهبری

 هماهنگ مدیریت

 مدیریت حمایت

 مدیریت آگاهی

 ساختاری شفافیت

 ساختاری بازطراحی

 توزیعی عدالت

 سازمانی اخلاق توسعۀ

 اخلاقی هایبرنامه

 هماهنگ نظارت

 رسمی پاداش

 غیراخلاقی رفتارهای تنبیه

 اجتماعی هایمسؤولیت القای

 مشترک قوانین و هنجارها ها،ارزش بر اجماع

 اخلاقی هویت ایجاد

 اجتماعی هایارزش

 اخلاقی هنجارهای ترویج

 اخلاقی قوانین حاکمیت

 اخلاقی هایزمینه ترویج

 صداقت

 فروتنی شخصیتی صفات

 شناسیوظیفه

 رفتاری الگوهای و باورها درک

 اخلاقی هایآموزش گراییاندیشه

 اخلاقی هایاولویت تبیین

 در اخلاقی فرهنگ پیامدهای ظهور فرآیند 4.5.2
 عمومی یهاسازمان

 و توسعه از ماندهبرجای آثار همان اخلاقی فرهنگ پیامدهای
 که است عمومی یهاسازمان در اخلاق بر مبتنی فرهنگ بسط

 بر مدتی کوتاه حتی یا و مدتمیان بلندمدت، تأثیرات تواندمی
-ادهپی خلاصه زیر جدول در ترتیب بدین باشد. داشته سازمان

 اخلاقی فرهنگ پیامدهای مضامین تحلیلوتجزیه مراحل سازی
 است: شده تبیین (2023) همکاران و نعیم روش با

 عمومی هایسازمان در اخلاقی فرهنگ پیامدهای ظهور فرآیند .5 دولج

 فراگیر تم دهندهسازمان تم پایه هایتم

 عمومی هایسازمان در اخلاقی فرهنگ پیامدهای کارآفرینی رانیحکم استراتژیک موقعیت
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 سبز نوآوری

 مثبت سازمانی جو

 باز نوآوری

 کاری رفتار بهبود

 پایدار بهروری
 سازمانی عملکرد بهبود

 سازمانی کارایی

 کاری انگیزۀ ایجاد

 اخلاقی گیریتصمیم

 گذاریمشی خط نظام اصلاح

 انحرافی رفتارهای مدیریت

 اخلاقی کاری محیط

 کارکنان داشتنگه و حفظ

 عمومی منافع به تعهد

 پایدار سازمانی هایسرمایه

 سازمانی-اجتماعی ثبات
 کاری محیط ایداریپ

 اجتماعی ثبات

 محیطیزیست ثیات

 در اخلاقی فرهنگ یهادکنندهیتهد ظهور فرآیند 4.5.3
 عمومی یهاسازمان

-مؤلفه مجموعه به درواقع اخلاقی فرهنگ تهدیدکنندۀ عوامل

 فرهنگ بروز و ظهور آن موجب به که گرددمی اطلاق هایی

 هگردید منفی تغییرات دستخوش عمومی هایسازمان در اخلاقی
 عوامل مجموعه ادامه در نماید.می محدود را آن پیدایش یا و

 تکنیک با عمومی هایسازمان در اخلاقی فرهنگ تهدیدکنندۀ
 است: شده مستخرج ترتیب بدین مضمون تحلیل

 

 

 عمومی هایسازمان در اخلاقی فرهنگ هایتهدیدکننده ظهور فرآیند .6 جدول

 فراگیر تم دهنده زمانسا تم پایه هایتم

 شغلی تقلب

 سازمانی درون عوامل

 عمومی هایسازمان در اخلاقی فرهنگ هایتهدیدکننده

 رفتارغیراخلاقی

 سازمانی فساد

 زودهنگام قضاوت

 رقابتی محیط

 محیطی عوامل
 شغلی کلاهبرداری

 سازمانی فشار

 ایسرمایه فشار

 هاداده ترکیب ششم: مرحلۀ 4.6
 و لاچال روش با فراترکیب استراتژی پایانی مرحلۀ در

 پیشایندی، هایمؤلفه و عوامل مجموعه ،(2017) همکاران
 عمومی هایسازمان در اخلاقی فرهنگ تهدیدزایی و پیامدی
 یمترس ذیل شکل به پژوهش نهایی مدل و شده واقع تجمیع مورد

 از برگرفته که تحقیق این جامع الگوی که است دیام گردد.می
 سطح در معتبر علمی مقالات از مستخرج یهامؤلفه و ابعاد
 قرار تازه هایبصیرت خلق سازنهیزم بتوانند اند،بوده جهان
 یبستر تا شوند یدیجد هایدریچه گشودن به منجر و گرفته
 در اخلاقی فرهنگ یارتقا و یدهجهت منظور به مناسب
 آید. فراهم اسلامی ایران عمومی ایهسازمان

 

 

 

 

 



76 

 

 

 .83تا  65 صفحات .1404 تابستانو  بهار .12 شماره .7 دوره

 

پایدار انسانی منابع مدیریت علمی فصلنامه دو  

Journal of Sustainable Human Resource Management 

 

 اخلاقی در سازمان های عمومی با روش فراترکیب تبیین چهارچوب فرهنگ. زاده هاشمی فاطمه سیده، امیری نقی علی، معتمد محمدجواد

رهبرینهادمحوریت(1

رهبری تحول آفرین•

رهبری مسئولانه•

رهبری اخلاقی•

مدیریت هماهنگ•

حمایت مدیریت•

آگاهی مدیریت•

بازطراحی ساختاری( 2•
شفافیت ساختاری•

عدالت توزیعی•

توسعه اخلاق سازمانی•

برنامه های اخلاقی•

نظارت هماهنگ•

پاداش رسمی•

تنبیه رفتارهای غیراخلاقی•

قوانینوهنجارهاها،ارزشبراجماع(3•
مشترک

القای مسئولیت های اجتماعی•

ایجاد هویت اخلاقی•

ارزش های اجتماعی•

ترویج هنجارهای اخلاقی•

حاکمیت قوانین اخلاقی•

ترویج زمینه های اخلاقی•

صفات شخصیتی( 4•
صداقت•

فروتنی•

وظیفه شناسی•

اندیشه گرایی( 5•
درک باورها و الگوهای رفتاری•

آموزش های اخلاقی•

تبیین اولویت های اخلاقی•

فرهنگ 
اخلاقی 
سازمان 
های 
عمومی

حکمرانی کارآفرینی( 1

موقعیت استراتژیک

نوآوری سبز

جو سازمانی مثبت

نوآوری باز

بهروری پایدار( 2

بهبود رفتار کاری

بهبود عملکرد سازمانی

کارایی سازمانی

ایجاد انگیزه اخلاقی

اصلاح نظام خط مشی گذاری( 3

تصمیم گیری اخلاقی

مدیریت رفتارهای انحرافی

محیط کاری اخلاقی

حفظ و نگهداشت کارکنان

تعهد به منافع عمومی

ثبات اجتماعی سازمانی( 4

سرمایه سازمانی پایدار

پایداری محیط کاری

ثبات اجتماعی

ثبات زیست محیطی

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 عمومی هایسازمانی اخلاقی فرهنگ چهارچوب تبیین .2 شکل

 پیشایندها
 عوامل تهدیدآفرین محیطی: پیامدها

فشار  -محیط رقابتی -کلاهبرداری شغلی

ایفشار سرمایه -سازمانی  

 عوامل تهدیدآفرین داخلی:

فساد -تقلب شغلی -رفتارغیراخلاقی

 قضاوت زودهنگام -سازمانی
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 یریگجهینت و بحث 5
 ۀحوز پردازاننظریه و پژوهشگران از متعدد مقالات مطالعه
-سازمان که است مطلب این نشانگر اجتماعی و رفتاری علوم

 و اهفرهنگ بر مبتنی که اندملزم خصوصی حتی و دولتی ایه
 و هامدل دارند؛ اختصاص هابدان که درونی هایارزش

 ندنمای استفاده آن از و نموده چینش را سازمان بر حاکم الگوهای
 کارکردهای از انسانی علوم نظریات به نگریبومی نگرش و

 از برخی حال این با شود؛می تلقی امروزی هایتئوری اصیل
 سطح در انسانی علوم نظریات بر حاکم الگوهای و خصایص

 اشتهد اشتراک انگیزیشگفت صورت هب یکدیگر با المللبین
 پوشانیهم که است موضوع این و آشوب( نظریه مثابه )به

-می ترعیان خلقت جهان در را انسانی اجتماعات آحاد فطرت

 چهارچوب تبیین هدف با روپیش پژوهش منظر این از سازد.
 و فراترکیب روش با عمومی هایسازمان در اخلاقی فرهنگ

 اولیه( ۀمقال 205 میان )از مقاله 41 دقیق بررسی از پس
 یریگبهره با نخست گام در ترتیب بدین است. گرفته صورت

 فرهنگ چهارچوب هایمؤلفه استخراج به فراترکیب روش از
 هنگفر هایتهدیدکننده و پیامدها پیشایندها، بر مشتمل اخلاقی
 دوم گام در و شده پرداخته (2017 همکاران، و لاچالاخلاقی)
 از ؤثرم هایمؤلفه تردقیق شناسایی و هاداده بندیدسته جهت
 است. شده استفاده  (2023 همکاران، و نعیم) تم تحلیل تکنیک

 8 و پیامد 17 پیشایندی، مؤلفۀ 25 شناسایی به مقاله این نتایج
 گذاریریل جهت جامع مدلی خلق و اخلاقی فرهنگ ۀتهدیدکنند

 صورت اخلاقی فرهنگ ۀحوز در آتی هایپژوهش بهتر
 در هنگفر ۀحوز در تاکنون که تحقیقاتی کثرت است. پذیرفته
 که یدنمامی ییدأت را گزاره این ،پذیرفته صورت هاسازمان
-کسمنع که نمایند فعالیت هاییسازمان در دارند تمایل کارکنان

 &Kancharla)باشد برتر اخلاقی فرهنگ یک ۀکنند

Dadhich, 2021; kpmg, 2019). فرهنگ منظر این از 

 منشور یاجرا جدیت مورد در را کارکنان دیدگاه اخلاقی
 مدیران ایحرفه اخلاق با آن سوییهم میزان و سازمان اخلاقی
-همان (.Valentine et al, 2013)دهدمی قرار ارزیابی مورد

 عمومی هایسازمان در اخلاقی فرهنگ جامع مدل در کهگونه
 انیسازم هایارزش بر اجماع مشخصا   گردید؛ اشاره بدان نیز

 و قوانین بر جمعی خرد توافق همان که کارکنان آحاد توسط
 تتقوی در تواندمی است سازمان انتظار مورد اخلاقی رفتارهای
 نآ که باشد داشته زیادی ثیرگذاریأت سازمان اخلاقی فرهنگ

 و کانچارلا هایپژوهش در وضوحهب توانمی را
 علاوه هب کرد. درک (2015بوت) و سگون و (2021دازیچ)
 حمایت و سازمان در رهبری نهاد اثرگذاری از تواننمی

 دارای که مدیری بود. غافل اخلاقی فرهنگ از مدیریت شخص
 و اشدب شناسیوظیفه و فروتنی صداقت، شخصیتی های ویژگی

-هب تواندمی ،شناسدب خوبیهب را رفتاری الگوهای و باورها
 بلورت و شود پرستیده سازمان در کاریزما شخصیت یک عنوان
 امروزی عمومی هایسازمان در مثبت اخلاقی فرهنگ ظهور
 و (2023کونگل) و لمسام چون اندیشمندانی کهگونههمان باشد.
 و زهاری و آفرینتحول رهبری ۀواژ ،(2021) ژو و لی

 رهبری مفهوم (2019 لوی) و کولاکو و (2024همکاران)
 هایسازمان در اخلاقی فرهنگ نمودن جاری ۀلازم را اخلاقی
 ندهاییپیشای یرأثت ۀنتیج طبیعتا   دانند.می حاضر عصر دولتی
 خردجمعی و گراییاندیشه به توجه و رهبری ریتمحو همچون

 نسازما در پایدار بهروری و کارآفرینی حکمرانی به تواندمی
 و سبز نوآوری مفهوم (2023همکاران) و اختر گردد. منجر
 فرهنگ استقرار ۀزایید را باز نوآوری ۀواژ (2019نستله)
 زا پیش تا که مفاهیمی دانند؛می دولتی هایسازمان در اخلاقی

 ردمو خصوصی یا غیرانتفاعی هایبنگاه در صرفا   شاید این
 نیز (2023کارونساکونگل) و لمسام است. شدهمی واقع بحث
 فرهنگ استقرار پیامدهای به سازمان نفعانذی عینک با که
 و سازمانی رفتار بهبود کنند،می نگاه هاسازمان در قیاخلا

 آن مفید آثار از را مصوب استانداردهای از فراتر عملکرد
 شگرف ثیراتتأ از نباید بین این در هرچند ند.شماربرمی

 نتیجه در و قیاخلا فرهنگ بر سازمان ساختار بازطراحی
 مروزها که مسائلی از بود. غافل گذاریمشی خط نظام اصلاح
-رسوایی گاهی و شده عمومی هایسازمان از برخی گیرگریبان

 جامعه از آحادی اعتمادیبی به منجر آن از یناش اخلاقی های
-هشاخص تبیین عدم و ساختاری فافیتش وجود عدم است، شده
 هک است دولتی مدیریت ساختار در توزیعی عدالت دقیق های
 صورت هب را ومیعم هایسازمان در اخلاقی فرهنگ مهم این
 عواملی ترینمهم بین این در است. داده قرار خدشه مورد جدی
 هایسازمان در اخلاقی فرهنگ هایتهدیدکننده وانعن هب که را

 محیطی و داخلی هایمؤلفه به توانمی ،شده شناخته عمومی
 کلاهبرداری -سازمانی فساد- اخلاقی غیر رفتار جمله )از

-می اصلاح صورت در که نمود رهاشا سازمانی( فشار -شغلی

 طخ نظام بنیادین، هایارزش مثبت گیریجهت بر علاوه تواند
-کوتاه منافع و نموده پویاتر را یعموم هایسازمان گذارییمش

 مدتبلند منافع قربانی را کار( محل رد افراد )رفتار مدت
 نماید. است، اخلاقی فرهنگ اصلاح همان که جامعه و سازمان

 ردانیقد و تشکر
-عجم و تدوین در که اساتیدی و گانخبر متخصصین، تمام از

 قدردانی و تشکر نمودند، یاری مقاله علمی و دقیق آوری
  .گرددمی

 منافع تضاد
 نآ نویسندگان میان منافعی تعارض گونه هیچ رو پیش مقالۀ در

   ندارد. وجود
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